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Voici les résultats ALSACE de I'Enquéte Marketing des Clienteles réalisée lors de I'été 2011.
5544 questionnaires permettent de décrire les déplacements des excursionnistes et touristes en
visite en Alsace : leur motif de séjour, les sites visités, leur mode d'hébergement, leur
satisfaction, leurs dépenses...

Cette étude est une véritable boite a outils de marketing opérationnel pour tous les
gestionnaires des destinations du tourisme alsacien.
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