LONDRES- GARE AUX PIGEONS-15 de pourboire ajoutés sur facture restau
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En juin dernier, suis allée a Londres. Suis allée dans un restaurant prés de chez Harrods, le
GRAN CAFFE, et lorsque nous avons recu la facture, le tip de 15 % était inclus dans la facture!
J'ai demandé a un serveur s'il s'agissait du pourboire qu'il allait recevoir, et il m'a dit que non,
c'était le restaurant qui I'empochait, mais qu'on n'était pas obligé de le payer. On pouvait
demander a ce qu'il soit enlevé de la facture. Ce que j'ai fait, pour ajouter ensuite au montant
correct les 15 % pour le serveur. Donc si on n'est pas attentif, on paie 15% au boss et 15% au
serveur! Le serveur m'a dit que cette pratique est de plus en plus courante, et les touristes n'y
voient rien!! voilé comment on se fait gentiment arnaquer!!

Consultez la source sur Lonelyplanet.fr: LONDRES- GARE AUX PIGEONS-15 de
pourboire ajoutés sur facture restau
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