Re Ce que vous pensez de bourse des vols

Ecrit par vacances
Samedi, 22 Septembre 2012 23:54 -

Re: Ce que vous pensez de bourse des vols.

J'ai connu un probléme avec cette agence lors de la réservation de mon dernier voyage en
indonésie cet été et il est clair que je ne recourrai plus a leurs services: j'ai acheté le 17 mars
2012 2 A/R pour 2 personnes TOULOUSE/KUALA LUMPUR et K/L MEDAN.Or le billet de
retour MEDAN/K.L envoyé ne correspondait pas a I'horaire demandé et de fait nous faisait rater
la correspondance. Apres une quantité d'e-mails et de coups de téléphone échangés ainsi que
de promesses non tenues pour réparer I'erreur commise, force nous a été de constater qu'on
s'était bien payé notre téte et nous avons di acheter (auprés d'une autre compagnie) un
nouveau billet de retour correspondant a notre souhait.

Consultez la source sur Visoterra.com: Re Ce que vous pensez de bourse des vols
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